CENTRO DE AYUDA - FICHA TRONCAL

Fuerzas Armadas
Materia 05 - Tiempo de trabajo

FICHA TRONCAL BS-F-0505 - PROFESION 05 - MATERIA 05
JORNADA, HORARIO, GUARDIAS, SERVICIOS CONTINUADOS Y DESCANSOS COMPENSATORIOS

«Encadeno guardias y nadie me devuelve el
descanso»

® Viabilidad MEDIA ® 1mes desde la denegacion ® 13 reclamaciones con cédigo propio

Sales de una guardia de veinticuatro horasy al dia siguiente vuelves a formar. Pides el descanso y te responden que
no puede ser por necesidades del servicio, siempre con la misma frase y nunca por escrito. La disponibilidad
permanente es real y la ley la reconoce, pero no lo borra todo: la jornada, los descansos y su anotacion estdn

regulados. Esta ficha retine las reclamaciones que puedes plantear sobre tu tiempo de trabajo.

01 ¢Te suena esta situacion?
CASO | - EL DESCANSO QUE NO LLEGA

«Hice una guardia de mds de veinticuatro horas y no me han dado el dia de descanso que corresponde.»

CASO Il - LA NEGATIVA SIN PAPELES

«Cada vez que pido el descanso me dicen que es por necesidades del servicio, pero nunca me lo notifican por escrito.»

CASO Ill - EL TOPE SUPERADO

«Este afio he acumulado muchos mds dias de los que me han compensado y nadie me explica qué pasa con el resto.»

02 ¢Qué dice la ley?

El tiempo de trabajo del militar tiene dos normas distintas y conviene no mezclarlas: una regula la jornada y el
régimen de horario en el lugar de destino, y otra regula vacaciones, permisos, reducciones de jornada y licencias.
La primera fija una jornada de treinta y siete horas y media semanales de promedio en cdmputo anual y un horario
habitual de referencia, permitiendo a cada Ejercito establecer horarios adaptados y regimenes de turnos.

Sobre esa jornada opera la disponibilidad permanente para el servicio, que es el rasgo propio de la condicién militar
y que explica que se presten servicios mas alla del horario ordinario. Precisamente por eso la norma regula el
descanso compensatorio: un dia de descanso obligatorio por guardias, servicios o instrucciones continuadas de al
menos veinticuatro horas ininterrumpidas, y un descanso adicional cuando la actividad dura menos pero incrementa
la jornada o cae en fin de semana o festivo, con un tope anual.

El principio que ordena la materia es que la necesidad del servicio se invoca, pero también se acredita. Desde la
reforma de 2019, cuando la necesidad del servicio desplaza un descanso debe ser justificada, motivada e
individualizada, y notificarse por escrito al afectado, ponderando ademas sus derechos de conciliacion. Y las
unidades deben anotar los descansos en el sistema informatico: sin esa anotacién no hay control posible.

03 ¢Qué han dicho los tribunales?
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- ﬁﬁ’ Encadeno guardias y nadie me devuelve el descanso BS-F-0505

El Tribunal de Justicia de la Unidén Europea ha declarado que la directiva sobre ordenacion del tiempo de trabajo se
aplica en principio a los militares, y que el periodo de guardia que exige presencia fisica en el lugar de servicio
constituye tiempo de trabajo. No es una aplicacién ilimitada: quedan fuera la formacion inicial, el entrenamiento
operativo, las operaciones militares y los supuestos excepcionales en que la rotacion de personal no es posible.

Ese mismo pronunciamiento contiene un matiz que preferimos decir claramente porque evita expectativas
equivocadas: la directiva no regula la retribucidon de ese tiempo, que queda remitida al derecho nacional. En Espafna
el sistema militar no retribuye las horas de exceso: compensa con descanso. Reclamar el pago de las guardias
invocando la norma europea no tiene recorrido; reclamar los descansos y los limites de jornada, si.

En el plano interno, el criterio general sobre motivacion es plenamente aplicable aqui: una denegacion que se limita a
invocar una férmula genérica, sin identificar la necesidad concreta ni ponderar las circunstancias del afectado, no
cumple el estandar que la propia horma militar exige desde 2019. Ahi es donde se concentran hoy las reclamaciones
con mas recorrido.

POR QUE TU CASO TIENE BASE

Si acumulas guardias sin descanso, si la negativa nunca se te ha notificado por escrito o si tus descansos no
aparecen anotados en el sistema, no estas discutiendo una costumbre de la unidad: estas senalando el
incumplimiento de una norma que fija plazos, formas y topes.

04 ¢Tu caso tiene base para reclamar?

Valoramos esta materia con viabilidad MEDIA, y lo hacemos a la baja de forma deliberada. Lo que esta solido es el
derecho al descanso compensatorio y la exigencia de motivacién escrita e individualizada: ahi la norma es clara y la
denegacion genérica es dificil de sostener para la Administracion.

Lo que estrecha el caso es doble. Primero, la prueba: si los descansos no estan anotados y las negativas fueron
verbales, hay que reconstruir los hechos, y eso siempre debilita. Segundo, el alcance: no existe en el régimen militar
espanol un derecho a cobrar las horas de exceso, y no hay todavia doctrina espafnola consolidada que aplique la
norma europea de tiempo de trabajo a los militares. Preferimos decirlo antes que después.

05 :cuanto tiempo tienes?

1 mes
para recurrir en alzada la denegacion del descanso o la resolucién que fija tu horario, desde el dia siguiente a su
notificacion, y 2 meses para la via contencioso-administrativa. Frente al silencio, sin plazo preclusivo en via
administrativa. Ten en cuenta que la iniciativa o queja interna no interrumpe estos plazos: convive con el recurso, no
lo sustituye.

Por eso, actua cuanto antes: el descanso no disfrutado se acumula y el tope anual sigue corriendo, de modo que
cuanto mas tardes, menos margen queda para compensarlo.

Importante: cada reclamacion de esta ficha tiene su propio plazo, y figura junto a su codigo en el apartado 07. Si dudas,
cuéntanoslo: comprobar el plazo es lo primero que hacemos y no te cuesta nada.
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06 ¢Qué documentos vas a necesitar?

Con estos documentos reconstruimos tu jornada real, comprobamos qué descansos se te deben y si la denegacion
cumple la forma que la norma exige. Es la valoracién previa, sin coste y antes de que te registres.

1 DNI o NIE en vigor obligatorio — acredita tu identidad.

2 Ordenes de servicio, guardias y nombramientos del periodo — acreditan cuantas horas prestaste y cuando.

3 Anotacion de descansos del sistema informatico de la unidad — es la prueba oficial de lo compensado y lo pendiente.
4 Solicitud de descanso presentada y su justificante — fija la fecha desde la que corre el plazo.

5 Resoluciéon o comunicacion que deniega el descanso — es el acto concreto que se impugna.

6 Horario y calendario laboral vigente en tu unidad — acredita el régimen aplicable y sus adaptaciones.

7 Hoja de servicios actualizada — acredita destino, empleo y periodo de referencia.

Dos niveles de documentacion. Los que ves aqui son los 7 documentos genéricos de esta ficha troncal: con ellos
hacemos la valoracion previa de viabilidad, sin coste y sin compromiso. Los documentos propios de tu reclamacion
concreta van asociados a tu codigo y te los pediremos después, ya en tu panel personal.

O 7 Encuentra tu reclamacion

Esta ficha troncal canaliza todas las reclamaciones sobre jornada, horario, guardias y descansos del militar
profesional. Comparten norma, via de recurso y documentacion inicial; cambia el derecho concreto que se reclama y
su plazo. Localiza tu caso en la lista.

CADA RECLAMACION TIENE SU PROPIO CODIGO

BS-R-0505-NN

RECLAMACION - PROFESION - MATERIA - N° EN LA FICHA

0 Localiza tu caso en la lista y anota su cédigo. En esta ficha van del BS-R-0505-01 al BS-R-0505-13.
e Al crear tu reclamacion introduces ese codigo: con él sabemos exactamente qué reclamas.

e El sistema te pide los 7 documentos de esta ficha y, después, los propios de tu codigo.

A Viabilidad consolidada

doctrina asentada - el criterio ya esta fijado

BS-R-0505-01 «No me dan el dia de descanso después de una guardia larga»
Reclamacién del dia de descanso obligatorio por servicio continuado de al menos veinticuatro horas

NORMATIVA APLICABLE Art. 111 de la Orden DEF/1363/2016, que regula la jornada y el régimen de horario en el lugar de destino
ViA ADM

PLAZO PROPIO 1 mes desde la denegacion expresa - frente al silencio, sin plazo preclusivo en via administrativa
DOCUMENTOS los 7 genéricos de esta ficha + 3 propios de este codigo

POR QUE TIENE BASE La norma establece un dia de descanso obligatorio cuando la guardia, servicio o instrucciéon continuada
supera la jornada habitual y supone al menos veinticuatro horas ininterrumpidas de dedicacion exclusiva. Lo Unico que
module su disfrute son las necesidades del servicio, y esas necesidades deben acreditarse.
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BS-R-0505-02 «Me deniegan el descanso con una formula genérica»

Falta de motivacion individualizada y de notificacidn escrita de la necesidad del servicio

NORMATIVA APLICABLE Art. 4.4 de la Orden DEF/1363/2016, en la redaccion dada por la Orden DEF/110/2019 - art. 35 de la Ley
39/2015

ViA ADM

PLAZO PROPIO 1mes desde la denegacion - frente al silencio, sin plazo preclusivo en via administrativa

DOCUMENTOS los 7 genéricos de esta ficha + 3 propios de este codigo

POR QUE TIENE BASE Desde 2019 la norma exige que la necesidad del servicio que desplaza un descanso sea justificada,
motivada e individualizada, que pondere los derechos de conciliacién y que se notifique por escrito al afectado. Una negativa
verbal o estereotipada incumple la propia norma que se invoca para denegar.

BS-R-0505-03 «Mis descansos no aparecen anotados en el sistema»
Incumplimiento de la obligacién de anotacion individualizada de los dias de descanso adicional

NORMATIVA APLICABLE Art. 13 de la Orden DEF/1363/2016

ViA ADM

PLAZO PROPIO 1 mes desde la denegacion de la anotacién o rectificacion - frente al silencio, sin plazo preclusivo
DOCUMENTOS los 7 genéricos de esta ficha + 3 propios de este codigo

POR QUE TIENE BASE La norma obliga a las unidades a anotar de forma individualizada los dias de descanso adicional en el
sistema informatico implantado. Esa anotacion es la prueba del derecho: sin ella no se puede verificar el tope anual ni lo
pendiente de disfrute. Pedir su rectificacion es, muchas veces, el primer paso imprescindible.

B Viabilidad favorable

criterio mayoritario - depende de la prueba del caso

BS-R-0505-04 «No me compensan las guardias de fin de semana o festivo»
Reclamacion del descanso adicional por actividades inferiores a veinticuatro horas o en dia inhabil

NORMATIVA APLICABLE Art. 11.2 de la Orden DEF/1363/2016

ViA ADM

PLAZO PROPIO 1 mes desde la denegacion - frente al silencio, sin plazo preclusivo en via administrativa
DOCUMENTOS los 7 genéricos de esta ficha + 3 propios de este codigo

POR QUE TIENE BASE La norma reconoce derecho a un descanso adicional por guardias o actividades de duracion inferior a
veinticuatro horas que incrementen la jornada o se realicen en fin de semana o festivo. Su concrecion corresponde al jefe de
unidad, pero el derecho existe: no puede quedar simplemente sin atender.

BS-R-0505-05 «He superado el tope anual de descansos y nadie me compensa»

Efectos de la superacion del limite anual de dias de descanso adicional

NORMATIVA APLICABLE Art. 11.4 de la Orden DEF/1363/2016 - art. 3.3 del Real Decreto 1314/2005

Via ADM

PLAZO PROPIO 1 mes desde la denegacion - 4 anos si la pretension se reconduce a un concepto retributivo
DOCUMENTOS los 7 genéricos de esta ficha + 3 propios de este codigo

POR QUE TIENE BASE La norma fija un tope anual de dias de descanso adicional. Alcanzado ese tope, el exceso de dedicacién
no desaparece: obliga a revisar si el puesto tiene correctamente asignado el componente singular del complemento
especifico, que es el concepto que retribuye penosidad y peligrosidad. Es la reformulacion correcta de la reclamacion.

Burocracia Sencilla® - Menos burocracia, mas derechos. Una contribucion al servicio publico. 417



- ﬁﬁ’ Encadeno guardias y nadie me devuelve el descanso BS-F-0505

BS-R-0505-06 «Trabajo mas horas de las que fija la jornada»

Impugnacion del computo anual de jornada y del régimen de horario aplicado

NORMATIVA APLICABLE Arts. 5.1y 5.5 de la Orden DEF/1363/2016

ViA ADM

PLAZO PROPIO 1 mes desde la resolucion que fija el horario o deniega su revisiéon
DOCUMENTOS los 7 genéricos de esta ficha + 3 propios de este codigo

POR QUE TIENE BASE La jornada es de treinta y siete horas y media semanales de promedio en cémputo anual, con un nimero
de horas anuales expresamente fijado. Los Jefes de Estado Mayor pueden establecer horarios adaptados y turnos, pero esa
facultad tiene un limite: el computo anual sigue siendo el parametro de referencia y debe poder verificarse.

BS-R-0505-07 «No me flexibilizan el horario pese a mis limitaciones médicas»
Flexibilizacion horaria por limitaciones de salud o por condicién de victima de violencia de género

NORMATIVA APLICABLE Art. 8 de la Orden DEF/1363/2016, en la redaccion dada por las Ordenes DEF/110/2019 y DEF/1471/2021
ViA ADM - 10 dias por el cauce preferente si se invoca discriminacion

PLAZO PROPIO 1mes desde la denegacion - 10 dias habiles por el procedimiento preferente de derechos fundamentales
DOCUMENTOS los 7 genéricos de esta ficha + 3 propios de este codigo

POR QUE TIENE BASE La norma contempla expresamente una flexibilizacion de hasta una hora diaria para el personal con
limitaciones acreditadas por la Sanidad Militar y para las victimas de violencia de género. Acreditado el presupuesto, la
denegacion necesita una razon concreta y proporcionada, no una féormula general.

BS-R-0505-08 «Me deniegan la jornada intensiva teniendo hijos pequeiios»

Jornada intensiva estival por hijos menores de doce afnos o con discapacidad

NORMATIVA APLICABLE Art. 9.3 de la Orden DEF/1363/2016, en la redaccion dada por la Orden DEF/110/2019
ViA ADM

PLAZO PROPIO 1 mes desde la denegacion - conviene reaccionar dentro del periodo estival afectado
DOCUMENTOS los 7 genéricos de esta ficha + 3 propios de este codigo

POR QUE TIENE BASE La norma reconoce la jornada intensiva durante los meses de verano al personal con hijos menores de
doce anos o con discapacidad sin limite de edad. El presupuesto se acredita documentalmente, y la denegacion debe
justificar por qué la necesidad del servicio impide precisamente esa medida y no otra.

BS-R-0505-09 «Soy familia monoparental y sigo entrando de guardia»
Exencion del servicio de guardia por guarda de menor en familia monoparental

NORMATIVA APLICABLE Art. 14 de la Orden DEF/253/2015, que regula el régimen de vacaciones, permisos, reducciones de
jornaday licencias

ViA ADM - 10 dias por el cauce preferente si se invoca discriminacion

PLAZO PROPIO 1 mes desde la denegacion - 10 dias habiles por el procedimiento preferente

DOCUMENTOS los 7 genéricos de esta ficha + 3 propios de este codigo

POR QUE TIENE BASE Esta prevision es propia del régimen militar y no tiene equivalente civil: ademas de la reduccion de jornada
por guarda de menor, contempla la exencién completa del servicio de guardia en familia monoparental. Acreditada la
situacion, el margen de la unidad para denegarla es muy reducido.
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C A valorar por experto designado

materia en evolucién o muy dependiente del expediente

BS-R-0505-10 «Quiero que mis guardias cuenten como tiempo de trabajo»

Coémputo del periodo de guardia con presencia fisica como tiempo de trabajo y limites de descanso

NORMATIVA APLICABLE Directiva 2003/88/CE, sobre ordenacion del tiempo de trabajo - Orden DEF/1363/2016
ViA ADM

PLAZO PROPIO 1mes desde la denegacion - frente al silencio, sin plazo preclusivo en via administrativa
DOCUMENTOS los 7 genéricos de esta ficha + 3 propios de este codigo

POR QUE TIENE BASE El Tribunal de Justicia de la Union Europea ha reconocido que la guardia con presencia fisica obligatoria
es tiempo de trabajo y que la directiva alcanza en principio a los militares, salvo formacion inicial, entrenamiento operativo y
operaciones. Lo situamos aqui con honestidad: no existe todavia doctrina espafola consolidada que lo aplique a militares

espafoles.

BS-R-0505-11 «Quiero que se respeten mis descansos diario y semanal»

Limites de duraciéon maxima y descansos minimos en actividades no operativas

NORMATIVA APLICABLE Directiva 2003/88/CE - arts. 4 y 11 de la Orden DEF/1363/2016 - art. 4 del Real Decreto 1755/2007
ViA ADM

PLAZO PROPIO 1 mes desde la denegacion - frente al silencio, sin plazo preclusivo en via administrativa
DOCUMENTOS los 7 genéricos de esta ficha + 3 propios de este codigo

POR QUE TIENE BASE La linea europea deja fuera las operaciones y el entrenamiento operativo, pero mantiene dentro las
funciones administrativas, de mantenimiento, sanitarias y de orden cuando no se ejercen en el marco de una operacion. Esa
distincion es la que hace viable la reclamacion, y exige un analisis muy fino de qué actividad concreta se estaba
desempefando.

BS-R-0505-12 «Los turnos de mi unidad se han fijado sin ninguna cobertura»
Impugnacion del régimen de horarios adaptados y de turnos establecido en la unidad

NORMATIVA APLICABLE Art. 5.5 de la Orden DEF/1363/2016 - art. 49 de la Ley Organica 9/2011
ViA ADM

PLAZO PROPIO 1 mes desde la publicaciéon o comunicacién del régimen horario
DOCUMENTOS los 7 genéricos de esta ficha + 3 propios de este codigo

POR QUE TIENE BASE La facultad de establecer horarios adaptados y turnos corresponde a los Jefes de Estado Mayor, no a
cualquier escalén. Ademas, las disposiciones sobre condiciones de trabajo deben someterse al informe preceptivo del
Consejo de Personal. La omision de ese tramite es un vicio del procedimiento de elaboracion invocable frente a la norma.

BS-R-0505-13 «Se me paso el plazo, ;puedo hacer algo todavia?»

Revisién de oficio por nulidad de pleno derecho y recurso extraordinario de revision

NORMATIVA APLICABLE Arts. 47 y 106 de la Ley 39/2015 - art. 125 de la Ley 39/2015
Via ADM
PLAZO PROPIO Sin plazo para la revision de oficio por nulidad - 3 meses o 4 anos para el recurso extraordinario de

revision segun la causa
DOCUMENTOS los 7 genéricos de esta ficha + 2 propios de este codigo

POR QUE TIENE BASE Un acto firme no es siempre un acto inatacable. Si incurre en un vicio de nulidad de pleno derecho, la
revision puede instarse sin limite temporal. La via es estrecha y exige un vicio grave, pero existe.
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AVISO IMPORTANTE

La viabilidad de todos y cada uno de los casos se analiza de forma individualizada por el experto designado, sin coste alguno para el cliente y sin
compromiso para ninguna de las dos partes hasta la firma efectiva de la hoja de encargo y el otorgamiento del apoderamiento. Esta ficha tiene
caracter meramente informativo y orientativo: su contenido —normativa, plazos, documentacién y valoracion de viabilidad— puede variar por
actualizaciones legislativas o jurisprudenciales y por las circunstancias concretas de cada expediente, por lo que no sustituye al asesoramiento
juridico individualizado. Burocracia Sencilla® no garantiza el resultado del procedimiento ni asume responsabilidad alguna por él.

¢Por qué todas estas reclamaciones en una sola ficha troncal?

Jornada, guardias y descansos son tres caras del mismo régimen y se prueban con los mismos documentos: las érdenes
de servicio y la anotacion de descansos. Comparten norma, via de recurso y documentacion inicial, y analizarlas juntas
permite ver el conjunto del ano en lugar de discutir guardia a guardia.

SERVICIO JURIDICO DE MAXIMA CALIDAD

Tu nos cuentas qué ha pasado. De todo lo demas nos ocupamos nosotros.

Detras de Burocracia Sencilla® hay equipos juridicos de reconocido prestigio, especializados en cada una de las materias del
derecho de la funcién publica. Esto no es un formulario automatizado: tu caso lo estudia y lo dirige un letrado experto en tu materia
y en tu colectivo.

Tu nos indicas el cédigo de tu reclamacion y nos aportas la documentacion. A partir de ahi hacemos un analisis individualizado de tu
expediente y te decimos con claridad qué opciones reales tienes, en qué plazo y con qué coste. Ese dictamen es gratuito y, hasta
que decides, no has asumido ningtin compromiso.

Si decides seguir adelante, con la firma del encargo y el apoderamiento asumimos integramente la gestion del procedimiento:
redactamos y presentamos los escritos, controlamos los plazos, agotamos la via administrativa y, cuando procede, acudimos a la
contencioso-administrativa, hasta la ejecucion de lo que se obtenga.

No tendras que entender el procedimiento ni perseguir a nadie: recibes asesoramiento juridico completo, con el rigor técnico de un
despacho especializado y un trato de transparencia y cercania, y sigues el estado de tu asunto en tiempo real desde tu panel de
usuario.

08 El ecosistema Burocracia Sencilla®

U A Q
100 % Digital Analisis individualizado Diagnéstico certero
Sin desplazamientos ni citas: desde cualquier Estudio personalizado de tu caso por un Conoces tus opciones reales antes de dar
dispositivo, cuando te venga bien. letrado especializado. ningun paso.

© C %
100 % Transparencia Centro de Ayuda y consultas Descuentos para reclamantes
Panel de seguimiento en tiempo real del Resuelves tus dudas antes de decidir, sin Condiciones especiales en tus reclamaciones
estado de tu reclamacion. coste previo. posteriores.

Empezar mi reclamacion - No encuentro mi reclamacion -

www.burocraciasencilla.com
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